
東北地方太平洋沖地震で被災された皆様に、心からお見舞い申し上げます。 

 

今、私たちにできることを考え、被災された方々、救命・復旧のためにご尽力されている方々、お知り合いが安否不明で心配

されている方、すべての方の心を気遣い、励まし、応援してまいります。 

 

なお、地震の影響により、商品の配送がご指定の日時に間に合わなかったり、大幅に遅れたり、お届けできなかったりする事

態が十分予想されます。 

お客様にはご不便をおかけして申し訳ありませんが、何卒ご理解くださいますよう、よろしくお願いいたします。 

 

（１）以下の地域は商品のお届けができない状況です。 

北海道・青森・岩手・秋田・山形・宮城・福島・茨城 

 

（２）以下の地域も商品のお届けに影響が生じます。 

東京・神奈川・埼玉・千葉・山梨・群馬・栃木 

 

（３）商品のお届けの日時指定について 

上記の地域にかかわらず、ご要望の期日・時間帯にお届けできない場合があります。 

 

（４）ご注文された商品のご請求について 

北海道・青森・岩手・秋田・山形・宮城・福島・茨城の被災地域にお住まいの方が、３月にご注文いただいた分の商品代金の

口座引き落としについては、当面見送ります。 

 

（５）メルマガ等の配信について 

被災地域の通信状況に配慮し、メルマガなどの配信を休止させていただく場合があります。 

 

（６）ＤＭ等の発送について 

被災地域の郵便状況に配慮し、ＤＭなどの発送を休止させていただく場合があります。 

 

（７）講座について 

花と緑の研究所またはメイプル・ノブが実施する下記の講座については、現時点では予定通り開催いたします。 

 ・アルケミックアート春の特別研修会 

 ・アルケミックアート講座Ａ－１ 

 ・レカンフラワーギフト特別講座Ｌ－２ 

ただし、各地域の計画停電等の状況によって変更になる場合もあります。その際は、ホームページでお知らせいたします（受

講申込者の方には、直接ご連絡いたします）。 

 

（８）世界押花芸術協会関連のツアーについて 

３～４月に実施（計画中含む）予定だった、台湾花博交流ツアー、韓国求禮押し花展ツアー、韓国高陽押し花展ツアーについ

ては、中止といたします。 

 

（９）寄付・義援金について 

花と緑の研究所グループとして、日本赤十字社に寄付しました。なお、当グループとしては、義援金の募集は行いません。お

気持ちがあるお客様は、募金を受け付けている各団体へお願いいたします。 

 

 ２０１１年４月１６日 

花と緑の研究所株式会社 

株式会社メイプル・ノブ 

 

【お問い合わせ】 花と緑の研究所・花ぽっと 電話０４５－４４４－０５８７／ＦＡＸ０４５－４５０－５５７０ 

 メイプル・ノブ 電話０４５－４５１－３７０１／ＦＡＸ０４５－４５１－３７１４ 

  （電話受付時間 平日９：３０～１７：３０） 


